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FINANCE

Eramaksu
Mainonnan ohjeet

Vain myyjien kayttoon




Yhteystiedot

Nordea Rahoitus Suomi Oy
nordeafinance.fi

Kayntiosoite
Aleksis Kiven katu 7

Postiosoite
00020 NORDEA

Kortti- ja kulutusluotot
Kumppanuuteen ja tilityksiin liittyvissa
kysymyksissa, seka luottopaatos-,
varmennus, verkkopalvelu- ja
kayttajatunnusasioissa.

0800 90550
ma-pe klo 10-19, la klo 10-16

Valinta1 Joustorahoitus ja
korttiluottopaatokset

Valinta2 Ostojen varmennukset
Valinta3 Myyjatuki

Valinta 4 Verkkopalvelut ja
kayttajatunnukset

Varmennuspalvelu
09 696 4646 (24 h/vrk)

Materiaalitilaukset

Myynti- ja markkinointimateriaalit
Portaalista tai sahkopostilla;
nrah.materiaalitilaukset@nordea.com

Tilitykset
kauppiastilitykset@nordea.com

Asiakaspalvelu kuluttajille

Suomi 0200 86210 (pvm/mpm)
Ruotsi 0200 86211 (pvm/mpm)

nordeafinance.fi/asiakaspalvelu




Miten markkinoit
Eramaksu-luottoa

Eramaksu-luoton mainonta on yhteisesti seka myyjan
ettad Nordea Financen vastuulla

Eramaksu-luoton mainonta on yhteisesti seka

myyjan etta Nordea Financen vastuulla. Autamme

sinua mielelldamme Eramaksu-luoton ilmoitusten ja
suoramainosten laadinnassa. Meilta saat myos kaikki
tarvittavat laskelmat. Kaikessa luoton markkinoinnissa
on aina otettava huomioon kuluttajansuojalain asettamat
vaatimukset. Paaperiaatteena on, etta luottoa ei saa
koskaan kayttaa paaasiallisena markkinointikeinona
kulutushyodykkeitda markkinoitaessa.

Ei kannusteta velkaantumaan ja elamaan yli varojen.

Ei kannusteta lilan nopeisiin paatoksiin ja
impulsiiviseen kuluttamiseen ja lainanottoon.

Ei kannusteta ottamaan lainaa matkustamiseen tai
turhaan kuluttamiseen.

Ei kannusteta rahoittamaan arkea lainalla.

Ei saa luoda mielikuvia luoton avulla saatavasta tai
luottoon liittyvasta menestyksesta tai hyvaksynnasta.

Nordean logoa ei saa kayttaa osana mainontaa,
Nordea Finance -logoa voi kayttaa erikseen sovituissa
tilanteissa.

Jos olet epavarma siita, miten kerrot Eramaksu-luotosta
mainoksessasi, laita viesti osoitteeseen
edut@nordea.com.

Muuta huomioitavaa Eramaksu-luoton
markkinointiin liittyen

Todellinen vuosikorko ja muut luotosta annettavat
tiedot on esitettava selkeasti, nakyvasti ja tiiviisti.

Monisivuisissa esitteissa/ilmoituksissa todellisen
vuosikoron esimerkkilauseke on ilmoitettava

kaikilla niilla sivuilla joissa on luottoon liittyvia
laskelmia tai luoton ominaisuuksia, esim. osissa
maksaminen. Todellinen vuosikorko on ilmoitettava
samassa yhteydessa ja samanarvoisella tekstilla kuin
muutkin tiedot ilmoituksessa.

Nimelliskorkoa tai muita yksittaisia luottoehtoja, esim.
luottosuhteen alussa annettavaa korotonta
maksuaikaa tai kuukausieraa ei tule ylikorostaa.

Luottotyyppi (esim. kerta- vai jatkuva luotto) on
tuotava selkeasti esiin.)

Luotolla maksaminen ei saa olla edellytys tuotteesta
saatavaan alennukseen.

Luottoa ei saa markkinoida siten, ettda markkinointi
selvasti heikentaa kuluttajan kykya harkita huolellisesti
luoton ottamista.

¢ Luoton tarjoaminen ei saa hallita mainosta, kun
luottoa mainostetaan yhdessa tavaroiden tai
palveluiden kanssa.

¢ Luottoa markkinoitaessa tai myontamiseen
liittyvassa prosessissa ei saa kayttaa lisamaksullisia
tekstiviestipalveluja.

¢ Luotonmyontaja tulee mainita ilmoituksessa.

Eramaksun esittely ja sijoittelu verkkokauppaan

¢ Todellisen vuosikoron esimerkkilauseke
(ks. jaljempana) on ilmoitettava kaikilla niilla sivuilla
joissa on luottoon liittyvia laskelmia tai luoton
ominaisuuksia, kuten esim. kuukausierien suuruus
tai lukumaara. Todellinen vuosikorko on ilmoitettava
samassa yhteydessa ja samanarvoisella tekstilla kuin
muutkin tiedot verkkosivulla.

¢ Maksuvaihtoehtoja valitessa (checkout-sivu)

seuraava teksti on poikkeuksetta oltava nakyvilla:
Todellisen vuosikoron esimerkkilauseke

(ks. jaljempana) on ilmoitettava kaikilla niilla sivuilla
joissa on luottoon liittyvia laskelmia tai luoton
ominaisuuksia, kuten esim. kuukausierien suuruus
tai lukumaara. Todellinen vuosikorko on ilmoitettava
samassa yhteydessa ja samanarvoisella tekstilla kuin
muutkin tiedot verkkosivulla.

Valitessasi Eramaksun siirryt luottohakemukselle

ja ostoksen yhteydessa kerattyja henkilo-, yhteys-,
ja ostotietojasi luovutetaan luotonantaja Nordea
Rahoitus Suomi Oy:lle, joka kasittelee henkilétietoja
rekisterinpitdjana luoton myontamista ja valvontaa
varten. Lisaksi luotonantaja kasittelee henkilotietoja
muissa yhteyksissa, kuten silloin kun se vastaa
asiakkaiden pyyntoihin tai lakien ja muiden
saannosten noudattaminen sita edellyttaa.

Yksityiskohtaista tietoa henkilotietojen kasittelysta
annetaan Nordean tietosuojaselosteessa, jonka

voi saada myos ottamalla yhteytta luotonantajaan.
Tietosuojaseloste sisaltaa tietoa henkilotietojen
kasittelyyn liittyvista oikeuksista, joita ovat muun
muassa oikeus saada paasy tietoihin, oikeus tietojen
oikaisemiseen ja oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta
toiseen.

Avaa, tallenna ja tulosta Vakiomuotoiset_
eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot seka Eramaksun
yleiset luottoehdot, joista ilmenevat tarkemmat
luottoon liittyvat tiedot ja ehdot.

Mikali eri maksuvaihtoehdoille on erillinen
esittelysivu jossa Erdmaksu esitelldan, on
kyseiselle sivulle aina lisattdava nakyvasti todellisen
vuosikoron esimerkkilauseke.

Eramaksu-luoton todellisen vuosikoron esimerkkilauseke

Eramaksu on vaihtuvakorkoinen maaraaikainen kertaluotto, luoton maara 500—-30 000 €. Todellinen vuosikorko
1500 € luotolle on 16,7 % ja luottohinta 1 629 €, kun viitekorko 3 kk Euribor on 3,25 % (10/2024) ja marginaali 8 %
(eli kokonaiskorko 11,5 %, 10/2024), tilinhoitomaksu on 3 €/kk ja luotto maksetaan takaisin 12 erassa (135,8 €)
kuukauden valein. Luotonantaja on Nordea Rahoitus Suomi Oy, Aleksis Kiven katu 9, Helsinki.

Eramaksun mainonnan yleiset periaatteet

Sohva x.xxx €

Mahdollisuus
Eramaksu-rahoitukseen.
Kysy lisaa!

Mainontaesimerkki

Jos taas haluat tarjota yksiloitya tuotetta ja haluat tassa
yhteydessa mainita myos kuukausieran suuruuden, sinun
on kerrottava:

¢ Luoton nimi
¢ Tuotteen kateishinta

¢ Tuotteen luottohinta (kateishintaan lisataan kulloinkin
voimassa olevat kulut ja korot koko luottoajalta)

¢ Luoton takaisinmaksun kuukausierien maara

e Eramaksun todellinen vuosikorko
esimerkkia kayttaen.

Mainontaesimerkki

Mikali mainitset ilmoituksessasi ainoastaan
mahdollisuudesta maksaa rahoituksella, sinun ei tarvitse
ilmoittaa todellista vuosikorkoa tai luottohintaa.

Sohva x.xxx €

Eramaksulla 24 erassa xx,xx/kk
Luottohinta x.xx €

Eramaksu-luoton todellisen
vuosikoron esimerkkilauseke.


https://www.nordea.com/fi/tietosuojaseloste
https://www.nordeafinance.fi/Images/162-469417/Er%C3%A4maksu_SECCI_nordea.fi.pdf
https://www.nordeafinance.fi/Images/162-469417/Er%C3%A4maksu_SECCI_nordea.fi.pdf
https://www.nordeafinance.fi/Images/162-459960/er%C3%A4maksu-luottoehdot.pdf
https://www.nordeafinance.fi/Images/162-459960/er%C3%A4maksu-luottoehdot.pdf

Valmiit mainosesimerkit

Eramaksu perushinnoittelu

e Eramaksun korko 8 % + 3 kk euribor ja tilinhoitomaksu
0-9 €/kk sopimusehtojen mukaisesti.

e Laskutus alkaa toimituspaivan jalkeisesta kuukauden
11. paivasta alkaen.

e Todellisen vuosikoron lausekkeessa on
normaalihinnoittelu. Kaytetaan uusinta 3 kk euribor
korkoa ja tilinhoitomaksu on enintaan 9 euroa (riippuu
luoton maarasta).

¢ Huom! Mikali mainoksessa on eritelty yksittainen
tuote, niin silloin tilihoitomaksu on sen tuotteen
hinnan/luoton maaran mukaisesti ja myds todellisen
vuosikoron lauseke muokataan/lasketaan ko. tuotteen
hinnan mukaiseksi.

Eramaksu matalakorkoinen

e Eramaksun kampanjakorko 1% tai 2 % + 3 kk euribor
ja tillinhoitomaksu 0-12,50 €/kk sopimusehtojen
mukaisesti.

e Laskutus alkaa toimituspaivan jalkeisesta kuukauden
11. paivasta alkaen.

e Huom! Mikali mainoksessa on eritelty yksittdinen
tuote, niin silloin tilihoitomaksu (enintdaan 12,50 euroa)
on sen tuotteen hinnan/luoton maaran mukaisesti
ja myos todellisen vuosikoron lauseke muokataan/
lasketaan ko. tuotteen hinnan mukaiseksi.

Eramaksu erapaivan siirto
EPS 1ja EPS 2

* EPS 1 - Korotonta maksuaikaa 30—59 pv4, jatkossa
korko 8 % + 3 kk euribor ja tillinhoitomaksu 0-9 €/kk
sopimusehtojen mukaisesti.

e EPS 2 - Korotonta maksuaikaa 60—90 pv3, jatkossa
korko 8 % + 3 kk euribor ja tillinhoitomaksu 0-9 €/kk
sopimusehtojen mukaisesti.

e Laskutus alkaa toimituspaivan jalkeisesta kuukauden
11. paivasta alkaen.

* Todellisen vuosikoron lausekkeessa EPS 1 ja EPS 2 on
normaalihinnoittelu. Kaytetaan uusinta 3 kk euribor
korkoa ja tilinhoitomaksu on enintaan 9 euroa
(riippuu luoton maarasta).

e Huom! Mikali mainoksessa on eritelty yksittdinen
tuote, niin silloin tilihoitomaksu on sen tuotteen
hinnan/luoton maaran mukaisesti ja myos todellisen
vuosikoron lauseke muokataan/lasketaan ko.
tuotteen hinnan mukaiseksi.

Esimerkki mainontaan

Osta nyt, maksa erissa Eramaksulla

Osta nyt ja maksa sinulle sopivissa erissa Eramaksulla.

Eramaksu on vaihtuvakorkoinen maaraaikainen kertaluotto, luoton

maara 500-30 000 €. Todellinen vuosikorko 1500 € luotolle on 16,7 %

ja luottohinta 1 629 €, kun viitekorko 3 kk Euribor on 3,25 % (10/2024) ja
marginaali 8 % (eli kokonaiskorko 11,5 %, 10/2024), tilinhoitomaksu on

3 €/kk ja luotto maksetaan takaisin 12 erassa (135,8 €) kuukauden valein.
Luotonantaja on Nordea Rahoitus Suomi Oy, Aleksis Kiven katu 9, Helsinki.

Esimerkki mainontaan

Osta nyt, maksa erissa Eramaksulla ja
hyodynna kampanjakorko

Eramaksun kampanjakorko 2 % + 3 kk euribor ja tilin-
hoitomaksu 3 €/kk / enintaan 12,50 €/kk sopimusehtojen
mukaisesti. Korkokampanjan ehtoja sovelletaan vain,
mikali ostoksen yhteydessa niin ilmoitetaan.

Eramaksu on vaihtuvakorkoinen maaraaikainen kertaluotto, luoton

madra 500-30 000 €. Todellinen vuosikorko 1 500 € luotolle on 16,7 %

ja luottohinta 1 629 €, kun viitekorko 3 kk Euribor on 3,25 % (10/2024) ja
marginaali 8 % (eli kokonaiskorko 11,5 %, 10/2024), tilinhoitomaksu on

3 €/kk ja luotto maksetaan takaisin 12 erassa (135,8 €) kuukauden valein.
Luotonantaja on Nordea Rahoitus Suomi Oy, Aleksis Kiven katu 9, Helsinki.

Esimerkki mainontaan

Osta nyt, maksa erissa Eramaksulla ja
hyodynna kampanjakorko

Eramaksulla saat 30-59 paivaa korotonta ja kulutonta
maksuaikaa, jatkossa korko 8 % + 3 kk euribor ja tilin-
hoitomaksu 3 €/kk / enintaan 9 €/kk sopimusehtojen
mukaisesti.

Eramaksu on vaihtuvakorkoinen maaraaikainen kertaluotto, luoton

maara 500-30 000 €. Todellinen vuosikorko 1500 € luotolle on 16,7 %

ja luottohinta 1 629 €, kun viitekorko 3 kk Euribor on 3,25 % (10/2024) ja
marginaali 8 % (eli kokonaiskorko 11,5 %, 10/2024), tilinhoitomaksu on

3 €/kk ja luotto maksetaan takaisin 12 erassa (135,8 €) kuukauden valein.
Luotonantaja on Nordea Rahoitus Suomi Oy, Aleksis Kiven katu 9, Helsinki.

n

' ' Luoton kokonaismaara

Eramaksun valitessaan asiakas nakee ennen luottohakemuksen hyvaksyntaa
lopullisen luoton kokonaismaaran 12 kk:n maksuajalla.

Alla esimerkkeja, joita voi hyodyntaa esimerkiksi verkkosivuilla:

Luoton
maara

750 €
2000 €
4000 €
7000 €

Korko

8 % + 3 kk Euribor
8 % + 3 kk Euribor
8 % + 3 kk Euribor
8 % + 3 kk Euribor

Tilinhoitomaksun vaihteluvali:
Rahoituksen maara 500—-999,99 € ja tilinhoitomaksu 0 eur/kk

Rahoituksen maara 1000-2999,99 € ja tilinhoitomaksu 3 eur/kk
Rahoituksen maara 3000—-5999,99 € ja tilinhoitomaksu 6 eur/kk

Rahoituksen maara 6000 €—> ja tilinhoitomaksu 9 eur/kk

Tilinhoito-
maksu/kk

0€
3€
6 €
9€

Todellinen
vuosikorko

12,6 %
16,2 %
16,2 %
15,7 %

Luottokustannukset
yhteensa

4918 €
16716 €
33432 €
567,05 €

Eramaksu on vaihtuvakorkoinen maaraaikainen kertaluotto, luoton maara 500-30 000 €.
Todellinen vuosikorko 1500 € luotolle on 16,7 % ja luottohinta 1 629 €, kun viitekorko

3 kk Euribor on 3,25 % (10/2024) ja marginaali 8 % (eli kokonaiskorko 11,5 %, 10/2024),
tilinhoitomaksu on 3 €/kk ja luotto maksetaan takaisin 12 erassa (135,8 €) kuukauden valein.

Luotonantaja on Nordea Rahoitus Suomi Oy, Aleksis Kiven katu 9, Helsinki.

Luoton
kokonaismaara

79918 €
216716 €
433432 €
7567,05 €

Lisaohjeita Eramaksu-luoton mainontaan ja mainostarkistukset
edut@nordea.com

Tutustu kumppanin materiaalipankkiin. Materiaalipankista l6ydat julkaisuvalmiit markkinointimateriaalit Eramaksun
markkinointiin esimerkiksi verkkosivuillenne.

nordeafinance.fi/materiaalipankki


http://nordeafinance.fi/materiaalipankki

Nordea Rahoitus Suomi Oy
Aleksis Kiven katu 9, 00020 NORDEA
nordeafinance.fi



